
 

 
 

 
 

ZERBITZUEN AGIRIA 

EUSKERA 
 

 

ZERBITZU HONETAN APLIKATZEN DIREN ARAUAK 
 

 

 Euskal Herriaren Autonomia Estatutua onartu zuen abenduaren 18ko 3/1979 Lege 

Organikoa (EHAA, 1980-01-12). 

 Euskararen Erabilera Normalizatzeko azaroaren 24ko 10/1982 Oinarrizko Legea 

(EHAA, 1982-12-16). 

 Euskal Autonomia Elkarteko herri-administrazioetan euskararen erabilera 

normalizatzeko prozesua arautuko duen (1999ko apirila) eta Euskararen Erabilera 

Normalizatzeko Planak onartzea nahitaezkoa dela ezartzen duen  

apirilaren 15eko 86/1997 Dekretua (EHAA, 1997-04-17). 

 Kontsumitzaileen eta Erabiltzaileen Estatutuaren abenduaren 22ko 6/2003 Legea 

(EHAA, 2003-12-30). 

 Toki Araubidearen Oinarriak arautzen dituen apirilaren 2ko 7/1985 Legea (BOE, 

1985-04-03). 

 39/2015 Legea, urriaren 1ekoa, Administrazio Publikoen administrazio prozedura 

Erkidearena (BOE, 2015-10-02). 

 Datu pertsonalak babesteari eta eskubide digitalak bermatzeari buruzko, 

abenduaren 5eko 3/2018 Lege Organikoa (BOE, 2018-12-06). 

 Datu Pertsonaletarako Jabetza Publikoko Fitxategiei eta Datuak Babesteko Euskal 

Bulegoa Sortzeari buruzko otsailaren 25eko 2/2004 Legea (EHAA, 2004-03-04). 

 


